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VIESTINE RAVNATELJA | | ssosemsomtescms
-I- R E N U -I- N I I Z A Z O V I ravnatelja osnovnih $kola




Kljuéna pitanja za ravnatelja:

Kako povedati svijest ucitelja, struénih suradnika i osoblja o potrebi
unaprjedenja kvalitete u skoli2

Kako mijenjati stare, ustaljene navike?

Kako pokrenuti konstruktivne promjene?

Kako osnazivati inicijativu, kreativnost i entuzijazam kod zaposlenika?
Kako se oduprijeti stavu “ne talasq;...2”

Kako pridobiti roditelje?

Kako se dokazati u lokalnoj zajednici?

Kako ,,zadovoljiti” potrebe i ocekivanja osnivaca?

Kako uspjesno prezivieti mandat ,,u miru sa svima”?

Kako osvojiti novi mandat?

Sto ¢e biti i kako ¢u dalje ako me ponovno ne izaberu 222




Definiranje vizije i misije, ciljeva, planiranje i programiranije, profiliranje skole kao organizacije
Utvrdivanje potreba, planiranje, selekcija, osobni i profesionalni razvoj, motiviranje i nagradivanje
Uvid u rad zaposlenika

® pracéenije uspjesnosti

® smanjenje losih navika, nestru¢nosti i slabosti

= prepoznavanje jakih strana zaposlenika
Samovrednovanje

= uspjesnost skole kao organizacije

* ostvarenost ciljeva

* odgovornost za rezultate
Planiranje i uvodenje promjena

® usmjerenost prema buducnosti

* kvalitativne promjene na svim razinama
Stvaranje odgovarajuéeg ozradja i kulture u skoli

= kreativno i poticajno okruzenje

= didakticke inovacije

= uvodenje novih nastavnih tehnologija




PREMA STANDARDU ZANIMANIJA. ..

"Ravnatelj odgojno-obrazovne ustanove odgovoran je za cjelokupni rad i
rezultate rada ustanove, kao i za rad svakog pojedinog zaposlenika.

Brine o standardima kvalitete za odvijanje svake pojedine aktivnosti i skupine
aktivnosti, temeljnih odgojno-obrazovnih procesa i osiguravanja adekvatnih
materijalnih uvjeta za rad.

Funkcija ravnatelja postaje sve sloZenija, sloZzenost njegovih poslova sve vedéa,
okolnosti u kojima se ostvaruje sve slozenije, cime se ujedno povecavaju
sloZzenost i razina profesionalnih kompetencija.



Prije svega, ravnatelj mora biti sposoban strateski upravljati odgojno-obrazovnom
ustanovom. To znadi da mora biti u stanju kreirati viziju i afirmirati misiju ustanove u
suradniji sa svim relevantnim dionicima izvan i unutar ustanove.

Mora biti sposoban projektirati sve relevantne aktivnosti i procese unutar ustanove,
pratiti njihovu provedbu i vrednovati uspjesnost realizacije.

Mora biti sposoban brinuti o svim zaposlenicima skole od trenutka njihovog
odabira za posao, zaposljavanja, uvodenja u rad, preko trajnog profesionalnog
razvoja do vrednovanja postignuéa. Kako bi osobno djelovao kao uzor
zaposlenicima, mora voditi racuna o svom osobnom i profesionalnom razvoju i
kontinuiranom unapredivanja svog rada.

S obzirom da je sredisnja djelatnost odgojno-obrazovnih ustanova vezana uz
pedagoske procese (uéenje, poucavanje, odgoj), ravnatelj mora temeljito poznavati
nacela, koncepte, metode i tehnike svih odgojno-obrazovnih procesa.



Takoder, mora poznavati nacela rada svih odgojno-obrazovnih djelatnika, ali i
prepoznati potrebe svih korisnika odgojno-obrazovnih usluga.

Mora voditi raéuna o svim preduvjetima (materijalnim, kadrovskim) za odvijanje
odgojno-obrazovnog rada, ali i osiguravati kvalitetu svih aspekata rada ustanove
kao temeljno nacelo svog rada.

Odgovoran je za stvaranje pozitivne radne klime i kulture ustanove

Osim sto mora biti kompetentan pedagoski voditelj u odgojno-obrazovnoj ustanovi,
ravnatel] mora osigurati nesmetano odvijanje svih drugi procesa unutar ustanove,
osobito financijskih i administrativno-pravnih.

Ravnatelj predstavlja $kolu/odgojno-obrazovnu ustanovu u vanjskom okruZeniju i
javnosti.

Suraduje s veliki brojem vanjskih dionika u lokalnoj zajednici, kao i upravnim
sluzbama na lokalnoj i nacionalnoj razini'.



NAJCESCE POGRESKE RAVNATELJA U PROCESU
VODENJA | RUKOVODENJA

= ,Setnja” kroz uloge

= postupak staziranja

= strucni ispiti

" napredovanja u zvanja

= struéno-pedagoski rad ravnatelja

= zasnivanje i prekid radnog
odnosa

= nepostivanje kljuénih dokumenata
i pravilnika

® financiiski prekrsaiji



nesposobnost donosenja odluka
nesposobnost rieSavanja problema
nerazumijevanje skolskih pitanja i problema
loSa komunikacija

nesposobnost slusanja

davanije i primanje povratne informacije

javno prozivanje kolega zbog loseg rada
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samovrednovati svoj rad i poboljSavati svoje interpersonalne vjestine
ne dozvoliti da prosli uspjesi postanu neuspjesi

potraziti organizacijske indikatore koji predstavljaju “kamen
spoticanja”

biti asertivan v razvijanju plana osobnog profesionalnog razvoja

uCiniti prvi korak



Faze:
1. Identifikacija problema
2. Trazenje alternativa

3. Izbor rijesenja

4, lzvedba

5. Pradenje




MENADZMENT: ,RAD S LJUDIMA” | ,RAD ZA LJUDE’

Ne postoji "jedinstveni recept”
koji vrijedi jednako za sve,
jednako za svakoga i jednako za svaku skolu.

Bez vizionarskog angaZmana ravnatelja, ne moZe se ocekivati
spremnost Skola na promjene i pokretanije razvojnog procesal



= MenadZment znadi optimalno koristenje svih resursa u svrhu ostvarenja
organizacijskih ciljeva

" Najvaznija funkcija menadzmenta je upravljanje ljudskim resursima jer
su oni najvrjedniji kapital organizacije



,3amo se tri pojave v tvrtkama dogadaju same po sebi: sukobi, konfuzija i slabi
rezultati. Za sve drugo potrebno je vodenje.”

Peter Drucker




= Za vpravljanje ljudskim resursima najuéinkovitije je vodenje koje znacdi
dobrovoljnu sljedbu

= Lidersko vodenje osigurava i ujednacavanije ciljeva organizacije s ciljevima
djelatnika

= Stavljanje dobrobiti kolektiva ispred individualnih ciljeva

= Postizanje inicijative i djelovanja djelatnika u tu svrhu

Mi kao kolektiv, a ne ja kao individua!



DEFINICIJA VODENJA

“ POKRENUTI LJUDE PREMA
ZAJEDNICKIM CILIEVIMA!

* NEKADA JE VODITI ZNACILO
NEKOGA NATJERATI DA UCINI ONO
STO TREBA.

_DANAS VODITI ZNACI
UCINITI DRUGE USPJESNIMA!



STILOVI VODENJA

1. AUTOKRATSKI

2. DEMOKRATSKI

3. VODENJE POMOCU CILJEVA




Ravnatelji da bi bili lideri moraju osim namjere imati odgovarajuée
kompetencije i osobine:

= vierodostojnost i integritet
" dominantan stil vodenja djelatnika motiviranjem bez prisile
= sposobnost zamisljanja scenarija u buduénosti onkraj granica realnog

= sposobnosti da zajedno s djelatnicima utvrde sadasnju poziciju skole,
analizom postojeéeg stanja

= kapaciteta da ponude ili integriraju razvojni smjer i viziju

= trebaju ih znati jasno artikulirati kao i Zeljenu sliku u buducnosti



= konkretizirati Zeljeni smjer u razvojni i strateski plan

= operacionalizirati strateske planove kroz akcijski plan i provedbu konkretnih
aktivnosti

= ponuditi inspirativnu svrhu zajednickog djelovanja

= poticati osobno i kolektivno postignuée te rast i razvoj

= ukljuciti sve djelatnike u donosenje odluka vezanih za razvoj ustanove, ali i
posti¢i da oni preuzmu dio odgovornosti i provode aktivnosti

= imati poduzetnicku kompetenciju



" mora imati dobro razvijenu retoriku kako bi znali u svim fazama tog procesa
jasno i slikovito ¢ak i simbolicki komunicirati

" mora postié¢i dobrovoljnu sljedbu svojih djelatnika

" da bi bio strateski lider mora sam li s kolektivom utvrditi viziju i djelovati u
svrhu njene realizacije

" treba biti integrator kolektiva koji osigurava dovoljnu razinu grupne kohezije
= promicati ucenje i sam se prikljuciti uenju
* inicirati promjene i upravljati procesom promjene

= biti aktivno uklju€eni u dijalog sa svojim kolegama i kolegicama



= pokazati postovanje u odnosima sa svim dionicima

= djelatnicima dati vaznost te ih potaknuti na predanost, posveéenost i identifikaciju sa
Skolom

= osigurati djelatnicima zadovoljenja potreba viseg reda kao sto su potrebe za
postignuéem, samoostvarenjem, osobnim razvojem, modi i povezivanjem (pripadnoscu)

= sacuvati ljudskost, iskrenost, postenje i pravednost kao i sva ostala temeljna moralna
i eticka nacela

= paziti da se ne izgubi mjeru i pretjera sa ciljevima pa dovede do zamora kolektiva
" ne traziti od kolektiva djelovanje za koje nije zrela postojeca kultura

= paziti da se biraju ciljevi i aktivnosti u skladu s vizijom



KARAKTERISTIKE VRHUNSKIH RAVNATELJA

= Samopouzdanje (neustrasivost)

= Karizma

® Emocionalna inteligencija (slusanje, pomocd)
= Optimizam

= Ucinkovita komunikacija

* Dosljednost (konzistentnost)

= Inspiracija (motivacija)

= Odluénost (prihvaca pogreske, rizik)
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OSNOVNI ZADATCI VRHUNSKOG RAVNATELJA

Biti svi = Lnati to
" Bif swes’rczn iskomunicirati
. .sv0|.|h sa svojim
ocekivanja djelatnicima




»,Delegiranje otvara moguénost boljeg upravljanja vremenom u rasporedu preoptere¢enom duznostimaq,
jer oslobada dodatno vrijeme za vaznije zadatke i odgovornosti koje sukladno njegovom poloZaju ne

mozZe obaviti nitko osim njega.*

* Problemi ravnatelju nisu:

* neoCekivane promjene
* uvodenje promjena
" slozene i problemske situacije

" poslovi koji se ne mogu delegirati

= Problemi su:

* ukupna velika kolicina posla

18 vrsta razlicitih poslova

" mnostvo posla koje moze delegirati, ali trebaju donijeti odluku kome

bitka s vremenom zato $to rade "sve i sto treba i §to ne treba”

" nema prostora za greske



Jesmo li kao ravnatelji spremni na promjene?
Imamo li prave partnere i suradnike u sustavu i medu dionicima?®
Jesu li nasi ucenici dovoljno proaktivni@

Jesam li kao ravnatelj spreman na promjene i veéi stupanj autonomije
svoje ustanove?

Imam li partnere i suradnike u dionicima?®
Jesam li pripremljen za nove nacine upravljanja ustanovom?
Jesam li osposobljen za drukdije upravljanje i vodenje?

Jesam li dovoljno proaktivan u svom ravnateljskom poslu?



Proaktivni ravnatelji:

KAKO
PREPOZNATI
PROAKTIVNOG " nude atraktivne programe i projekte

RAVNATE'.JA? = koriste sredstva iz zaklada, fondova i

lokalnih projekata

= ucinkovitije koriste raspolozive prostore
ustfanove

= povlace sredstva iz europskih fondova i
donacija

USPOREDBOM!

"= rieSavaju imovinsko-pravne poslove i sl.



Kako rjesavam svakodnevne probleme i podnosim li pritiske koji
dolaze sa svih strana?

Jesam li uspjesan v tome?

Koji su moji prioriteti¢



PRAVOBRANITELJI

NACIONALNI OKVIRNI KURIKULUM

Republika Hrvatska -
Pravobranitelj za djecu

Nacionalni centar
za vanjsko vrednovanje
obrazovanja

Agencija za odgoj i obrazovanje
Education and Teacher Training Agency
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MOGU LI JATO
SVE ODRADITI

PROFESIONALNO |
KOREKTNO ?




NEMA TKO DRUGI....

USUDITI SE 10 JE CIIENA NAPRETKA.



= Sve ono sto danas radimo u
skoli odrazit ¢e se na uspjehe
ili promasaje civilizacije u
buduénosti.

Bill Mauldin (1958.)




Tvoje ,,JA MOGU” je vaznije od tvog |IQ-al




